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Vrijwilligerswerk in transitie

De veranderingen in de samenleving hebben er toe geleid dat het vrijwilligerswerk ‘herontdekt’
is. Diverse segmenten in de samenleving, met name vanuit de Zorg, zien een grote rol weggelegd
voor vrijwilligers. Een rol die meer ontstaat vanuit instrumentele motieven dan vanuit de
intrinsieke motivatie vanuit vrijwilligers zelf.

Het vrijwilligerswerk staat in toenemende mate in de belangstelling. Eigenlijk is de
participatiesamenleving vrijwilligerswerk, voor een aanzienlijk deel. Juist daar waar het
vrijwilligerswerk een belangrijke toegevoegde waarde kan zijn binnen de informele zorg,
bijvoorbeeld in het kader van preventie, gaat het wringen. Dan worden motieven om met
vrijwilligers te werken meer dan eens ingegeven door de ‘zak met geld’ die aan de einder gloort.
En daar waar vrijwilligers een marktproduct gaan worden bevindt het vrijwilligerswerk zich op
een hellend vlak. Dan prefereert dikwijls het instellingsbelang boven het algemeen belang.

Natuurlijk elke verandering gaat gepaard met een zoektocht naar de juiste balans. De VCD ziet
het als haar taak om die balans te bewaken. Dat we niet doorslaan naar het verheerlijken van het
instrumenteel in zetten van vrijwilligers, bijvoorbeeld door vrijwilligerswerk sterk verplichtend op
te leggen. Of door vrijwilligers in te zetten als ‘rode loper’ bij mensen die nu nog thuis wonen
maar op termijn doorstromen naar een woon- of zorgcentrum. Vrijwilligerswerk is van ons
allemaal en zo ook de toegankelijkheid. De kracht van vrijwilligerswerk is heel simpel
gezegd....een betere samenleving.
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De VCD in transitie
De VCD is voorstander van het verbreden van de organisatie. Bundeling van krachten, het
samenvoegen van vrijwilligerswerk en informele zorg zien wij als een grote winst voor de
organisaties, de vrijwilligers , de mantelzorgers en de gemeente Deventer. In 2013 hebben wij
daarop al ingespeeld door het platform informele zorg te organiseren.
De VCD gaat transformeren naar ‘Deventer Doet’
Inhoudelijk zullen de pijlers van de VCD onder de nieuwe naam gehandhaafd blijven:
- Flexibiliteit
- Betrouwbaarheid
- Innovatie
- Kwaliteit
Binnen Deventer Doet zullen twee richtingen onderscheiden worden:
1. Vrijwilligerswerk:
Hieronder valt 0.a volunteer support, management support en community support
2. Informele zorg:
Hieronder valt 0.a het platform Informele zorg, Lijn Informele Zorg (LIZ) , Beter met je
buren en de Vrijwillige thuiszorg

Daarnaast gaat de VCD een andere koers varen, geént op 4 pijlers:
e Faciliteren

e Kennisdelen
e Mobiliseren
e Verbinden
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Met opmerkingen [RdJ1]: Voorkeur gaat uit om
kennisdelen er in te houden vanuit het oogpunt
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Ons motto daarbij is: ‘Mooie dingen doen maakt mensen blij’

Deventer Doet

Vrijwilligerswerk Informele zorg

buurtgericht stedelijk buurtgericht stedelijk

Vrijwilligers Centrale Deventer



De werkgebieden van Deventer Doet nader gespecificeerd:

Vrijwilligerswerk

u ’ Informele zorg
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Beter met je buren

Gaat daarbij het belangrijkste platform zijn om vrijwillige inzet dicht bij de mensen te brengen.
Onze koers is richting de buurten van Deventer met name daar waar het gaat om informele zorg
Deventer Doet zal haar stedelijke functie niet uit het oog verliezen. Daar zal de inzet toenemen
als het gaat om het groene hart van de buurt, het zorgzame hart van de buurt, het sportieve hart
van de buurt, het welzijnshart van de buurt, het ‘doe’ hart van de buurt. Deventer Doet. We
gaan dat merken in alle haarvaten van de buurt. En daarin doen wij waar we al jaren sterk in zijn,
verbinden en samenwerken. Beter met je buren is van ons allemaal, zonder voorbehoud. Mooie
dingen doen in je eigen straat, daar wordt je blij van. Deventer Doet.

De buurten gaan kennis maken met sociale startups, met een buurtbeursvloer waar kennis en
goederen zullen worden gematcht en met projecten die vanuit een ongebonden burgerinitiatief
zijn ontstaan en een podium hebben via Beter met je Buren. En gelukkig hoeven wij het wiel niet
uit te vinden want er gebeurt al zoveel. En toch zijn er nog veel mensen die je niet ziet in de
buurt. En die groep gaan wij aanspreken met de ‘Bronmethodiek’. Een methodiek die zijn waarde
in een recent verleden al eens heeft bewezen in de wijken Zandweerd, Colmschate, Voorstad,
Diepenveen en Bathmen. We gaan daar vol op inzetten. ter ondersteuning van de sociale teams
in de wijken en Wij Deventer.
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Community Service

In het kader van ‘wederkerigheid’ bieden wij mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt
de mogelijkheid om vrijwilliger te worden. Met behoud van uitkering zet je je in voor de
samenleving, in je eigen buurt of elders voor een vereniging of stichting. De VCD beoogt hiermee
ook doorstroming naar een reguliere baan. Wij geloven in de eigen kracht van mensen. Eigen
kracht vanuit beloning en niet vanuit bestraffen. Uit ervaring is gebleken dat mensen met een
uitkering veel makkelijker doorstromen vanuit het vrijwilligerswerk dan van achter de geraniums.
Als we bijvoorbeeld het project ‘Eigen Kracht Deventer Vrouwen’ nemen dan stroomt 30% van
de vrouwen door naar regulier betaald werk.

Vrijwilligerswerk: instrument om mee te doen!

Vrijwilligerswerk doe je omdat je het vooral leuk vindt. Deventer telt 40.000 vrijwilligers die zich
op allerlei manieren inzetten voor werk dat zij belangrijk vinden.

Er zijn ook mensen waarvoor dit niet zo vanzelfsprekend is. Mensen die door omstandigheden
teleurgesteld zijn in de maatschappij en niet zo gemakkelijk zelf in beweging komen.

Wij vinden het belangrijk dat iedereen op de een of andere manier meedoet en niet aan de kant
blijft staan. Dat doe je voor je eigen ontwikkeling en voor de wereld om je heen.

Zijn mensen in eerste instantie niet of onvoldoende gemotiveerd dan kan vrijwilligerswerk als
instrument ingezet worden om te participeren.

Op zich zeer legitiem, echter waar we voor moeten waken is dat dat niet ten koste gaat van de
kwaliteit van het reguliere vrijwilligerswerk. En dat hoeft ook niet . Met een gezamenlijke
inspanning kunnen meer groepen profiteren van de voordelen van het doen van
vrijwilligerswerk. En daarmee profiteert de samenleving.

Uit verschillende onderzoeken blijkt dat instrumenteel ingezette vrijwilligers, vrijwilligers die niet
uit zichzelf zijn gemotiveerd, meer kans van slagen hebben als zij goed begeleid worden.
Vrijwilligersorganisaties kunnen deze begeleiding niet altijd zelf bieden.
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Postionering Deventer Doet
Vrijwilligerswerk is van ons allemaal!
Deventer Doet is een transparante organisatie waar alle initiatieven op het terrein van
vrijwilligerswerk en informele zorg een plek kunnen vinden.
Vanuit de pijlers: “faciliteren, kennisdelen verbinden en mobiliseren” betrekken we verschillende
doelgroepen bij onze organisatie. Met name richten we ons op “sterke burgers” die vanuit hun
kracht kunnen bijdragen aan de participatiesamenleving. Een groot deel van de inwoners van
Deventer doen dat al d.m.v. vrijwillige inzet op allerlei terreinen. Deze vrijwilligers vinden we op
allerlei posities in de samenleving. We willen in ons netwerk kennis en ervaring die er al is in de
stad op positieve wijze aan elkaar verbinden. Vanuit die gedachte willen wij de raakvlakken die er
zijn met de verschillende geledingen in de stad versterken:

e Ondernemers

e |nwoners

e Sociale teams

e Onderwijs

e Professionele zorg
e Overheid

e Welzijn

e Sport
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Van Ziekte en Zorg naar Gezondheid en Gedrag

De gemeente Deventer en Eno Zorgverzekeraar hebben de visie dat mensen zelf ‘eigenaar’ zijn
van hun gezondheid en welbevinden. Wanneer mensen dit ervaren en zich richten op hun
mogelijkheden voelen ze zich gezonder en prettiger.

Met name bij kwetsbare groepen is veel gezondheidswinst te behalen en daarom introduceerde
Deventer in 2016 het bovenstaande gedachtegoed middels het project ‘Gezondheid en Gedrag’
in drie aandachtswijken. Bedoeling is dat zorg en welzijn stadsbreed op deze manier gaan
werken. Men richt zich daarbij op vier niveaus:

Kortom, het proces draait om bewustwording, training en acties bij bewoners, professionals en
organisaties en wordt ondersteund door systeemveranderingen. Er wordt aangesloten bij
initiatieven en bewegingen van de betrokkenen zelf. Deze worden versterkt met het
gedachtegoed en praktische ondersteuning vanuit ‘Gezondheid en Gedrag’'.

Vanuit het vrijwilligerswerk juichen we deze visie toe. Als het gaat om het
dementieprojectvriendelijke project FIER& of het Platform informele zorg, past de visie naadloos.
Echter het vrijwilligerswerk in zijn algemeenheid kent ook veel vrijwilligers die én gezond én
vitaal én gelukkig zijn. Wij willen toch ook daar onze aandacht op vestigen. Positieve aandacht is
ook positieve actie. Het geluksgevoel neemt toe als mensen het gevoel hebben ‘er bij te horen’.
Het vrijwilligerswerk is bij uitstek het speelveld om hierin te acteren.
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Informele zorg

Informele zorg

Een van de onderdelen van Deventer Doet zal worden gevormd door informele zorg. Denk
daarbij aan alle ondersteuning die vrijwilligers kunnen geven als familie, buren of vrienden niet
direct voor handen zijn. De informele zorg zal voornamelijk worden georganiseerd vanuit het
platform informele zorg. Daarnaast zal de vrijwillige thuiszorg en de mantelzorgondersteuning,
voorheen onderdeel van Carinova, deel uit gaan maken van Deventer Doet. Dit is een voornemen
en moet in nauw overleg met Carinova verder worden uitgewerkt.

Platform Informele Zorg
In Deventer hebben de organisaties die op vrijwillige basis hulp en zorg bieden zich verenigd in

het Platform Informele Zorg. Missie van het platform is het gezamenlijk werken aan duurzame
zorg: betaalbaar, passend en vooral organiseerbaar; gericht op de doelen’ van de gemeente
Deventer, in het kader van ondersteuning mantelzorgers en vrijwillige inzet. Uitgangspunten
hierbij zijn: “ Zorgen voor elkaar, Noaberschap en Wederkerigheid’.

Een van de doelstellingen in 2019 is om de sociale teams in Deventer te faciliteren en ontzorgen.

Dat gaan we doen door het inzetten van beroepskracht die we zoeken binnen de partners van
het Platform Informele Zorg. Daarmee heeft het Platform zitting is alle negen sociale teams.
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Werken met vrijwilligers in buurten

Ons werk zal zich voor een deel gaan verplaatsen richting de straten en buurten van Deventer.
Wijkbewoners participeren in hun eigen buurt d.m.v. vrijwillige inzet. Sociale teams maken
gebruik van diensten die burgers aanbieden. Om meer vrijwilligers geinteresseerd te krijgen voor
vrijwilligerswerk willen wij de bronmethodiek, een beproefde methode om talenten bij mensen
boven water te krijgen, breder gaan inzetten. Door slimmer te organiseren proberen we met de
beschikbare capaciteit alle wijken in Deventer te bereiken. Een belangrijk onderdeel daarbij is de
inzet van vrijwilligers om de gestelde doelen in de buurten te bereiken. Daarbij zal het platform
informele zorg een belangrijke rol spelen.
De VCD ondersteunt buurtbinders in de wijken die zich willen inzetten voor vrijwilligerswerk in
hun eigen buurt. Daarbij zal verbinding worden gezocht met:

e De sociale teams in de wijken

e Relevante organisaties
e Bestaande netwerken

Hierdoor zitten we met de vrijwilligers dicht op de sociale teams in de wijken waardoor de lijnen
kort worden en de VCD beter in staat is om vraaggericht werken te doen ontsluiten
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Werkplan 2019

Algemeen
Product Doelstelling Resultaat Planning
Contacten e Bestuuris geinformeerd en op de
bestuur hoogte van de ontwikkelingen binnen de

organisatie

Public Relations

Unieke positionering,
herkenbaar en een
onderscheidend
imago

Er komt een nieuwe algemene huisstijl voor

Deventer Doet.

4 keer per jaar een nieuwsbrief uitgave
Tenminste 12 interviews afgenomen met
vrijwilligers of organisaties die met vrijwilligers

werken

e Pilot met eigen radio-uitzending: Lekker
bezig
e Onderhouden social media (Facebook,

Twitter

Continuiteit en
ontwikkeling
bevorderen

e Continuiteit bevorderd, zodanig dat de
VCD is staat is en blijft zijn missie,
strategie en doelstellingen uit te voeren
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Financiéle Financiéle doelstellingen behaald,
doelstellingen zodanig dat voldaan is aan de begroting.
behalen

Organisatie Organisatie aangestuurd, zodanig dat
aansturen en het vastgestelde beleid kan worden
processen gerealiseerd. Processen interne
interne organisatie gefaciliteerd, zodanig dat
organisatie belanghebbenden correct en tijdig
faciliteren geinformeerd zijn.

Strategisch Strategisch beleid voorbereid en

beleid gerealiseerd, zodanig dat vastgestelde
voorbereiden en doelstellingen behaald kunnen worden.
realiseren

Beleidsonderste
uning

Voortgang,
procesbewaking,
projectaanvragen en
verantwoording
projecten

Zorgdragen voor afhandeling subsidies
Zorgdragen voor uitvoering
projectplannen

Zorgdragen voor inhoudelijke en
financiéle verantwoording van projecten

Werkoverleg
medewerkers

Medewerkers van de
VCD weten wat hun
taken zijn en voeren
deze naar
tevredenheid en
conform het jaarplan
van de VCD uit.

ledere medewerker heeft 4 keer per jaar
een inhoudelijk werkoverleg met een
leidinggevende

Het jaarplan van de VCD wordt volgens
afspraak uitgevoerd.
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Waar nodig krijgen medewerkers
ondersteuning.

Stagebegeleiding

Stagiaires kunnen
een waardevolle
aanvulling zijn op het
team van de VCD.
Goede begeleiding is
hierbij noodzakelijk.
Een stagiaire maakt
kennis met zoveel
mogelijk aspecten

Stagiaires worden bij de VCD goed
begeleid en maken kennis met het
werkveld van de VCD

van de VCD.
L]

Deelname o Gemeentelijke bijeenkomsten
diverse externe
overleggen
Vosvi, bestuur Netwerk- en e DeVCD draagt actief bij aan versterking
(Vereniging belangenbehartigings van de vrijwilligersbranche in Overijssel
Overijsselse organisatie met als
Steunpunten doel de

Vrijwillige Inzet)

vrijwilligersbranche
in Overijssel te
versterken.

Ontwikkeling

Inspelen op
ontwikkelingen in de
maatschappij en in
het veld van
vrijwilligerswerk.
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Volunteer Support

Website
Vrijwilligersstad

Bij elkaar brengen
van vraag en
aanbod in het
vrijwilligerswerk,
middels een actuele
en up-to-date
website. De website
is tevens een plek
om informatie te
krijgen en te
downloaden.

Er staat een vacaturebestand van minimaal
250 vacatures op de site.

Gedurende een jaar worden er rond de 500
vacatures aangeboden

De website wordt actief gepromoot

Profiel vrijwilligers is actief

De website wordt in 2019 met de transitie
naar Deventer Doet aangepast en
gemoderniseerd.

Bemiddeling
vrijwilligers

De VCD biedt naast
de online-
bemiddeling via de
website mensen
ook de mogelijkheid
om gebruik te
maken van het
spreekuur. We gaan
dan meer in op
persoonlijke
wensen en
mogelijkheden van
de potentiele
vrijwilliger en
vinden samen
passend
vrijwilligerswerk.

150 personen bezoeken het spreekuur

300 personen bezoeken spontaan de VCD
De VCD bemiddelt op maat. Dit is nodig om
het instrumenteel vrijwilligerswerk in goede
banen te leiden
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Burgers, potentiéle
vrijwilligers,
verenigingen en
vrijwilligersorganisa
ties in de gemeente
Deventer worden
geinformeerd over
vrijwilligerswerk en
de diensten van de
VCD.

Promotie
Vacatures en
vrijwilligerswerk

e  Perjaar verschijnen 175 vacatures in de
Deventer Post

e  Perjaar verschijnen 132 vacatures op
Facebook

e Perjaar worden 150 vacatures als
raamvacature geplaatst

e 5 maal perjaar wordt een
voorlichtingsbijeenkomst over
vrijwilligerswerk gegeven

Y —

Aan het woord Promotie van het
vrijwilligerswerk op
de website middels
maandelijks
interview van een

organisatie.

Relatiebeheer/
acquisitie

Het aangaan van
duurzame relaties
met het oog op het
verbeteren van de
vraaggerichte
dienstverlening op
het terrein van
Volunteer Support

e Nieuw ingeschreven organisaties worden
benaderd voor een kennismakingsgesprek.

e  Organisaties worden persoonlijk bezocht
om inzicht te krijgen in de manier van
werken van organisaties en de
ondersteuning die de VCD kan bieden

e Nieuwe organisaties worden gecheckt. Gaat
het daadwerkelijk om vrijwilligerswerk of
niet. Als het niet om een non profit
organisatie gaat, wordt de organisatie niet
geaccepteerd op de website
www.vrijwilligersstad.nl

Talenten Samen
benutten

De VCD verzorgt de
voorlichting,

e De VCD bemiddelt op afroep deelnemers
naar vrijwilligerswerk op maat
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training en
bemiddeling van
deelnemers,
mensen met een
beperking.

Samenwerking

Deventermaatjes.nl

De VCD beheert de website

Deventermaatjes | is een gezamenlijke deventermaatjes.nl
portal van
meer.dere ) ) Er staan gemiddeld 75 maatjes vacatures op
maatjesprojecten in de website deventermaatjes.nl met
Deventer voor minimaal 25 matches per jaar
gezamenlijke PR en
w?rv!n'g van . Er worden 40 maatjes vacatures getoond in
vrijwillige maatjes..
De VCD faciliteert de Deventer Post
en ondersteunt
deventermaatjes.nl 4 keer per jaar wordt er in de etalage van
de VCD aandacht besteed aan
deventermaatjes.nl
1 actie voor gezamenlijke PR van het
maatjesproject
Wederkerigheid Ouders die gebruik Er wordt maatwerk geleverd indien ouders | Financiering?

kindplaatsen

maken van een
gemeentelijke
kindplaats in een
kindcentrum
moeten voldoen
aan een verplichte
wederkerigheid (8
uur
vrijwilligerswerk).
De VCD
beantwoord vragen
en ondersteunt
ouders bij het

geen passend vrijwilligerswerk kan worden
gevonden via de website, dit gebeurt via
het spreekuur van de VCD

Ouders telefonisch en mondeling
informeren over wederkerigheid,
vrijwilligerswerk en mantelzorg en waar
nodig doorverwijzen naar andere partners.
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vinden van
vrijwilligerswerk.

Eigen Kracht

EKDV is gericht op

50 nieuwe instromers

Deventer de emancipatie van

Vrouwen vrouwen met een
achterstand op de Minimaal 15 vrouwen zijn uitgestroomd naar werk
arbeidsmarkt. of eigen bedrijf, 30 naar vrijwilligerswerk

Op weg met Deelnemers zetten 2 trainingen per jaar organiseren

Vrijwilligerswerk

vrijwilligerswerk in
voor hun
persoonlijke
ontwikkeling en om
hun kansen richting
arbeidsmarkt en
participatie te

10 deelnemers volgen de training, maken een e-
portfolio en gaan aan de slag met vrijwilligerswerk.
Deelnemers worden gekoppeld aan een vrijwillige
coach. Deze vrijwillige coaches worden getraind
door de VCD.

Evt. nader in te vullen hoe precies

vergroten
Vrijwilligers- Waardering voor - actueel houden van aanbiedingen op de website.
verwenpas vrijwilligers, - minimaal 5 nieuwe aanbiedingen per jaar op de
ondersteuning van website.
organisaties die hun
vrijwilligers willen
waarderen.
Kleurrijk Als vervolg op het 100 koppelingen tussen statushouders en

vrijwilligerswerk

project Aan de Slag
verbreden we de
inzet van
vrijwilligerswerk
met de groep
statushouders in
Deventer

vrijwilligerswerk
10 maatjes/coaches die statushouders begeleiden
bij het vrijwilligerswerk met name op taalgebied

Vrijwilligers Centrale Deventer




Fier&

Mensen met
dementie
stimuleren om
langer mee te doen
in de samenleving
d.m.v. activiteiten
met een maatje of
vrijwilligerswerk

- 15 mensen worden bemiddeld op
jaarbasis

- 8verenigingen of
vrijwilligersorganisaties zetten hun
deuren open voor deze doelgroep

- Eris een goede samenwerking tussen
de partijen die deelnemen aan dit
project
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Management Support

Advies en
ondersteuning op
maat

Ruim 600
verenigingen,
stichtingen en
vrijwilligersorganisat
ies voorzien van
advies en
begeleiding waar
gewenst.

e 25 verenigingen maken gebruik van
Advies en ondersteuning van de VCD

Lopende het
jaar

Deskundigheidsbev
ordering,
workshops,
trainingen,
cursussen

Een gevarieerd
scholingsaanbod
aanbieden voor
organisaties uit alle
sectoren [Kunst,
Cultuur, Natuur,
Milieu, Educatie,
Sport,
Belangenbehartigers
, Sociaal
maatschappelijk,
Zorg].

e 6 scholingsmogelijkheden, aangeboden
door (vrijwilligers van ) de VCD [exclusief
programma In Veilige Handen]

e Kwaliteit: 7+

e Minstens 150 deelnemers op jaarbasis

e Daar waar mogelijk zal worden
samengewerkt met het Deventer
Sportbedrijf en buro Kunstcircuit

Lopende het
jaar

In Veilige Handen

Scholing aanbieden
voor organisaties op
het gebied van

e Intervisiebijeenkomst organiseren voor
VCP’ers [10 personen]

Lopende het
jaar
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grensoverschrijdend
gedrag, sociale
veiligheid. Het
landelijke
programma heet In
Veilige Handen.

e  Training VertrouwensContactPersonen
verzorgen [6 personen]

Bestuurders Het verbinden van e 4 vrijwillige bestuurscoaches die zich
Centraal maatschappelijk inzetten om vrijwilligersorganisaties te
kapitaal om ondersteunen
besturen van e Ontwikkelen van een bestuurderspool (zie
verenigingen en onder)
stichtingen te e Faciliteren van
ondersteunen intervisiegroepen/bijeenkomsten van
bestuurders voor bestuurders

e Inzet van studenten voor verenigingen (zie
onder)

e Besturenborrel, 2 keer per jaar ism ASDD,
informele bijeenkomst voor besturen van
verenigingen en stichtingen waarbij
partijen uit het netwerk van Bestuurders
Centraal aansluiten

Bestuurderspool Netwerk waarin e Uitbreiding met een 4-tal nieuwe experts

mensen uit
verenigingen zelf,
onderwijs, overheid
én het bedrijfsleven
uit Deventer haar
kennis, ervaring, tijd
en kunde
beschikbaar stelt
voor verenigingen,

e 20 adviesgesprekken tussen organisaties
en experts/vrijwilligers/bedrijven etc.
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stichtingen en
vrijwilligersorganisat
ies

Inzet studenten
voor
verenigingen/junior
adviseurs

Studenten van het

stadslab van Saxion
worden gekoppeld

aan verenigingen

e Minimaal 6 koppelingen tussen student en
vereniging/stichting

e De studenten lopen mee met het bestuur
om ervaring op te doen en kunnen
daarnaast gerichte opdrachten doen voor
de organisaties.

Online
Kenniscentrum

Belangrijke
informatie voor
verenigingen,
stichtingen,
vrijwilligersorganisat
ies ten alle tijden
beschikbaar hebben
op gebied van: geld,
wet- en regelgeving,
scholing, bestuur,
werken met
vrijwilligers, werven
van vrijwilligers

e Nieuwste ontwikkelingen en voorbeelden
uit den landen verwerken in het online
kenniscentrum van de VCD

Ondersteuning
Platform Informele
zorg

Belangenbehartiging
en bundeling van
krachten van de
informele zorg- en
hulporganisaties in
Deventer.

e Minimaal 4 bijeenkomsten van het
platform in 2019

e Aansluiting met de sociale teams
realiseren middels het operationeel
maken van het centraal meldpunt

e  Uitbreiding van het Platform tot 25
partijen.
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Voor 2019 is aansluiting gerealiseerd bij
alle sociale teams in de 9 wijken. Het
platform levert hiervoor menskracht.
Separaat is hiervoor een aanvraag
ingediend bij de gemeente Deventer.

Vrijwilligers Centrale Deventer




Community Support

Wijkgericht
werken

De VCD is bereikbaar
en vindbaar voor de
sociale teams.

e  Min. 10 vragen van sociaal team
beantwoorden, o.a. via LIZ

Vrijwilligerscollege

Het opzetten van een
succesvol
Vrijwilligerscollege in
Deventer met als
doel: het bevorderen
van kennis en
kennisdeling onder
vrijwilligers.
Vrijwilligers leren van
elkaar!

e In 2019 zijn er 20 leermomenten
aangeboden door vrijwilligers

e |n 2019 wordt er een workshopdag
georganiseerd met verschillende
workshops voor vrijwilligers.

Maatschappelijke
Stages (MaS)

Leerlingen op een
positieve wijze kennis
laten maken met
maatschappelijke
organisaties en
vrijwilligerswerk.

e QOrganiseren MaSExpo waar 500 leerlingen
kennismaken met vrijwilligersorganisaties en
een stageplaats kunnen vinden

e Verzorgen van voorlichting op scholen over de
maatschappelijk stage en de MasExpo
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Aan de
slag/Kleurrijk
vrijwilligerswerk

Bewoners van het
AZC koppelen aan
vrijwilligerswerk.
Statushouders
koppelen aan
vrijwilligerswerk

300 vrijwilligerskoppelingen in Deventer
Duurzame samenwerking met het COA

15 organisaties die een klus aanbieden
zowel incidenteel als structureel.

5 vrijwilligers/studenten werven voor de
uitvoering van de klussen

Financiering?

Dagvan de
waardering/NLDoe
t/beursvloer/Vrije-

Aandacht voor en
promotie van
vrijwillige inzet en

1 keer per jaar NL Doet etalage en
persberichten over NLDoet
Organisatie van een vrijwilligersmarkt.

tijdsmarkt waardering voor Organisatie van de Vrijwilligersavond op
vrijwilligers de laatste donderdag in november.

Kruidenier Een vrijwillige coordinatoren runnen de KK

Koerier boodschappendienst 25 klanten en 25 vrijwilligers op jaarbasis

door vrijwilligers voor
mensen die niet meer
zelfstandig
boodschappen
kunnen doen. De
KruidenierKoerier
wordt gerund door
vrijwilligers en
begeleid door de VCD

Digitaal Platform
Beter met je Buren
Inzetten
bronmethodiek

Via het platform
Beter met je Buren
bieden we inwoners
van Deventer de
mogelijkheid vraag en

Het platform bestaat uit een website en
app met 4 functionaliteiten om diensten
aan te bieden en contact te leggen
tussen buurtbewoners.

Minimaal 100 vragen/aanbiedingen op
de website in 2019

2019
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aanbod met elkaar te
delen.

Minimaal 8 buurten die een eigen
community aanmaken op beter met je
buren in het eerste jaar

Er is draagvlak gecreéerd bij
samenwerkingspartners in de stad.

We zetten de Bronmethodiek in om
buurtbewoners te vinden en te
motiveren.

In 2019 is in 4 buurten van Deventer de
Bronmethodiek uitgezet

Er zijn in deze buurten minimaal 5
ambassadeurs gevonden die helpen met
interviewen en matchen

Begroting reguliere subsidie ( exclusief aandeel informele zorg)

Personeelskosten
Huisvesting
Organisatiekosten
Activiteitenkosten

Vrijwilligers Centrale Deventer

315.000
33.500
50.000
45.000




Totale kosten 443.500

Totale inkomsten 443.500

Totaal resultaat -0

Urenbesteding:
Regulier:

7656 uur
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Directe uren: 7000
Overhead: 656

Uren

9

= overhead = vrijwilligers = organisaties = samenleving
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